Regulamin korzystania z aplikacji GEO-INFO i.RZECZOZNAWCA

I. Definicje.
Okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1.
2.
3.

9.

Ustugodawca — Prezydent Miasta Zory $wiadczacy ustugi drogg elektroniczna.
Ustawa — ustawa z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne.

Ustugobiorca — Rzeczoznawca majgtkowy zgodnie z art.40b ustawy ktory korzysta z ustugi

Swiadczonej drogg elektroniczng przez Ustugodawce.

Czynnosci — rejestracja wniosku, pobieranie danych wygenerowanych z bazy danych

rejestru cen, wglad do aktéw notarialnych.

Aplikacja - GEO-INFO i. RZECZOZNAWCA - modut Zintegrowanego Systemu Informacji

Przestrzennej GEO-INFO stuzgcy do wykonywania czynnosci zdefiniowanych w pkt 4.
Umowa - umowa dotyczgca korzystania z aplikacji GEO-INFO i. RZECZOZNAWCA

Regulamin — niniejszy Regulamin.

Whiosek - wniosek o zawarcie umowy na korzystanie z aplikacji GEO-INFO i.

RZECZOZNAWCA.

Rejestr — Rejestr Cen Nieruchomosci

10. Usterka — btagd uniemozliwiajgcy badz utrudniajgcy eksploatacje Aplikacji.

Il. Postanowienia ogdlne.

1.

Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, ustala sie Regulamin.

Regulamin okresla rodzaj i zakres ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Aplikacje,
udostepniong za posrednictwem strony internetowej ikonto.geodezja.zory.pl, warunki
Swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o $wiadczenie tych
ustug oraz tryb postepowania reklamacyjnego.

Zawarcie Umowy jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie z trescig i petng akceptacja
warunkdéw niniejszego Regulaminu.

lll. Rodzaj i zakres $wiadczonych ustug.

1.

Ustugodawca udostepnia internetowa Aplikacje umozliwiajgcg obstuge wnioskéw na
pobieranie danych wygenerowanych z bazy danych Rejestru, wglagdu do aktow
notarialnych oraz korespondencji z nimi zwigzane;.

Ustugodawca swiadczy ustugi polegajace na umozliwieniu wykonywania Czynnosci,
Ustugi obejmujg swym zasiegiem wtasciwos$é miejscowa Gminy Miejskiej Zory.

Aplikacja stuzy wytgcznie do realizacji automatycznej obstugi pobierania danych
wygenerowanych z baz danych Rejestru, wgladu do aktow notarialnych.

Swiadczenie ustug nastepuje za posrednictwem Internetu i przegladarki internetowej.
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6. Ustugodawca nie swiadczy ustug doradczych w zakresie obstugi Aplikacji. Dokumentacja
uzytkownika Aplikacji dostepna jest do pobrania bezposrednio z Aplikacji.

IV. Warunki swiadczenia ustug.
1. Do korzystania z ustug, o ktérych mowa w pkt Il niezbedne s3a:

a. dostep do sieci Internet,
b. posiadanie przegladarki internetowej w wersji wspieranej przez producenta,
c. posiadanie konta poczty elektroniczne;.

2. Uzyskanie dostepu do Aplikacji nastepuje po zawarciu przez Ustugobiorce Umowy.

3. Hastoilogin do aplikacji, w postaci zabezpieczonego pliku, Ustugodawca przesyta
Ustugobiorcy na skrzynke elektroniczng wskazang w umowie. Hasto do otworzenia pliku
przekazywane jest telefonicznie. Ustugobiorca zobowigzany jest do dokonania zmiany
inicjujgcego hasta przy pierwszym logowaniu do aplikacji na hasto wtasne. Login pozostaje
niezmienny.

4. Trzykrotne wprowadzenie btednego hasta spowoduje zablokowanie dostepu do Aplikaciji.
Odblokowanie aplikacji nastgpi automatycznie po uptywie godziny.

5. Korzystanie z Aplikacji mozliwe jest po zalogowaniu sie z wykorzystaniem identyfikatora
i wiasnego hasta, o ktdrych mowa w pkt 3.

6. Wypetnienie i zatwierdzenie formularza wniosku na pobieranie danych wygenerowanych
z Rejestru, wgladu do aktow notarialnych jest rdwnoznaczne ze ztozeniem go
Ustugodawcy.

7. Czas dostepu do pobrania danych wynosi 3 miesigce. Po tym czasie nie bedzie mozliwe
pobranie pozyskanych danych.

8. Ustugobiorca zobowigzany jest do:

a. wykorzystania udostepnionych danych wytgcznie do celdw wskazanych we
whniosku;

b. nieudostepniania loginu i hasta osobom trzecim oraz do ich zabezpieczenia w
sposdéb uniemozliwiajgcy pozyskanie i wykorzystanie ich przez osoby trzecie;

c. przestrzegania, przy przetwarzaniu udostepnionych danych osobowych, zasad
wskazanych w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) oraz w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

d. zabezpieczenia danych, poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych;
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e. zabezpieczenia danych przed ich nieuprawnionym ujawnieniem, udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, przetwarzaniem z naruszeniem przepiséw prawa,
utrata itp.;

f. posiadania legalnego oprogramowania, a w szczegdlnosci systemu operacyjnego,
umozliwiajacego dostep do Internetu poprzez przegladarke internetowa, ktéra
bedzie wykorzystywana do pracy z uzyciem Aplikacji.

9. Ustugobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie wyrzgdzone osobom trzecim szkody,
ktore powstaty w zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez Ustugobiorce
powierzonych danych osobowych.

10. Ustugodawca nie gwarantuje kompletnosci materiatéw dostepnych online. Celem
uzupetnienia brakujgcej dokumentacji niezbedny bedzie kontakt z Ustugodawca.

11. Zakazuje sie dostarczania przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym.

V. Optaty za swiadczone ustugi.
1. Dostep do ustug polegajgcych na przeszukiwaniu danych z Rejestru jest nieodptatny.

2. Dostep do ustugi przegladania aktow notarialnych oraz pobierania danych z Rejestru
podlega optacie zgodnie z przepisami Ustawy. Optata jest pobierana przed przeglagdaniem
aktow i udostepnieniem danych.

3. Opfata moze zostaé uiszczana w optatomacie znajdujgcym sie w Urzedzie Miasta Zory, za
posrednictwem przelewow bankowych oraz szybkich ptatnosci internetowych tj.
PayByNet.

VI. Warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o swiadczenie ustug drogg elektroniczna.
1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, bez podawania powoddw.

2. Zmiana warunkéw Umowy moze nastgpi¢ w formie aneksu. Niepodpisanie przez
Ustugobiorce aneksu do Umowy w terminie 7 dni od daty jego doreczenia jest
rownoznaczne z wypowiedzeniem Umowy. Zmiany w Umowie wynikajgce ze zmiany
przepisdw prawa, w szczegolnosci dotyczgce wysokosci optat, nie wymagaja sporzadzania
aneksu do niniejszej Umowy.

3. Wypowiedzenie Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego oswiadczenia.

4. Naruszenie ktéregokolwiek z zapiséw § 3 ust. 1 lit. ¢, d Umowy skutkuje rozwigzaniem
Umowy z jej mocy, w trybie natychmiastowym, w zwigzku z razagcym naruszeniem jej
warunkdw.

VII. Tryb postepowania reklamacyjnego.

1. W przypadku wystgpienia Usterki Aplikacji Ustugobiorca powinien ten fakt zgtosi¢ na
skrzynke elektroniczng Ustugodawcy sit@um.zory.pl. Zgtoszenie powinno zawierac opis
pojedynczej Usterki. W przypadku wielu Usterek nalezy je przestaé jako kolejne zgtoszenia.
Opis zgtoszenia powinien jednoznacznie i bardzo szczegdtowo okreslac¢ czego dotyczy dana
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Usterka. W opisie nalezy zawrzeé informacje: date i godzine wystgpienia Usterki, login
uzytkownika oraz jakie nalezy wykona¢ kroki, by odtworzy¢ zgtaszang Usterke. Opis dojscia
do Usterki ubraé w liste punktowang z sekwencjg krokéw do wykonania.

Utracone hasto mozna odzyska¢ poprzez strone Aplikacji korzystajac z funkcji "Nie
pamietam hasta".

VIII. Postanowienia konncowe.

1.
2.

11

Ustugodaweca zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie.

Zmiany wchodzg w zycie z chwilg umieszczenia ich w Regulaminie zamieszczonym na
stronie internetowej: geodezja.zory.pl.

O zmianie regulaminu Ustugobiorcy zostang kazdorazowo powiadomieni pocztg
elektroniczng na adres wskazany w umowie.

Pierwsze skorzystanie z serwisu, po opublikowaniu zmian w Regulaminie, jest
rownoznaczne z zaakceptowaniem tych zmian.

Przyjmuje sie, ze wszelkie zapytania, wnioski i zatgczniki ztozone za posrednictwem
Aplikacji posiadajg date wptywu/odbioru zgodng z datg utworzenia, wystania i ujawnienia
komentarza oraz zatgcznika w Aplikacji.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia Aplikacji. Ustugodawca
poinformuje Ustugobiorcow o planowanych przerwach w dostepie do Aplikacji na adres e-
mail wskazany w umowie. Ustugobiorcy nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia w
stosunku do Ustugodawcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu ustugi, spowodowane
przyczynami nie lezgcymi po jego stronie np. przerwy w dostawie energii elektrycznej,
nieprawidtowe dziatanie sieci internetowej, zamierzone przerwy w dziataniu systemu.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody Ustugobiorcy powstate w wyniku

braku ciggtosci dziatania Aplikacji.
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